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CAGRI MERKEZI DEGERLENDIRMESI

01.01.0001
R Mr. Thomas Sample Ozel & Gizli

Temel o6zellikler

Titiz, bagimsiz, samimi, uysal, nazik, inatci, konuskan, Uretken, sabit fikirli, caliskan, gigla, gtvenilir.

Musteri ihtiyaclarini Anlama ve Karsilama

- Mr. Thomas Sample, titiz, samimi ve icten biridir.

- Musteri ihtiyacglarini tamamen anlamaya calisan, iyi bir dinleyici ve sakin bir konugsmacidir.

- Onun sahip oldugu istikrarli yaklasim, her hangi bir karar almadan énce, misteriyi tamamen anlamasini
saglar.

- Girisken biri olabilir, ancak; genellikle nazik, destekleyici ve ilgili bir izlenim birakir.

- Birlikte calistigi kisiler izerinde giiven duygusu olusturur.

Bilgi Verme

- Dogal ve yetenekli bir konusmacidir.

- Mevcut belirtiler, onun sabirl, titiz biri oldugunu ve etrafindaki kisilere teknik bilgileri anlamalari konusunda
yardimci oldugunu gdstermektedir.

- Mr. Thomas Sample, titiz davranan biridir ve bu, daha aktif bir yapisi olan musterileri kizdirir.

- Sistemli ve direkt bir iletisim tarzina oldukga 6nem verir.

- Eger konular hakkinda fazla bilgisi yoksa veya konular kendisine agina degilse; bunu acgikc¢a belirtmekten
¢cekinmez.

Problem C6zme

- Mr. Thomas Sample, guvenilir, azimli biridir ve problemleri memnun edici bir sonug elde edilinceye kadar
takip eder.

- Herhangi bir 6neride bulunmadan énce; problemi tamamen anlamak i¢in; detayl bir arastirma yapar.

- Problem ¢6zme konusunda gticli ve sabirli davranir.

- lyi bir konugmacidir ve ilgilendigi kisilere tim bilgileri verdiginden emin olmak ister.

Hassasiyetle Sabir Gésterme

- Mr. Thomas Sample, sakin, hassas, dengeli biridir ve musterileri sakinlestirebilir.
- Duzen, sadakat ve samimiyet; onun Kisiliginin bir pargasidir.
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- Mr. Thomas Sample,iddiali, ancak nazik ve yardimsever bir yapiya sahiptir ve bu durum, verdigi énerileri
kabul etmeleri konusunda insanlari cesaretlendirir.
- Her zaman sistemli ve ilgili bir sekilde davranir.

Yogun Is Yikiyle Basa Cikma

- Mr. Thomas Sample, acele etmesi konusunda sikistirildiginda, buna karsi koyabilir, hatta bu duruma
glcenehbilir.

- Bir isi zamaninda ve ara vermeden tamamlamay tercih eder.

- Plansiz degisikliklerden hoglanmaz ve olagan Usti yodun bir is durumuyla karsilastiginda, kanitlanmis
prosedirlere asiri derecede guvenir.

- Baski altindayken, insanlarin duygu, dustince ve ilgi alanlarini g6z éntinde bulundurur.

- Ancak; eger bu baski mantiksizsa, onun girisimci ve iddiali yapisi daha da belirgin bir hal alabilir.

Saldirgan ve Mantiksiz Musgterileri Yonetme

- Yetenekli bir konusmaci olan Mr. Thomas Sample, saldirgan insanlarla ilgilenirken, hassas dinleme
becerilerini ve dogal ikna gliicina kullanir.

- Gerekli oldugunda, mantiksiz musterilerin isteklerini sert, ancak anlayisli bir tutumla karsilar.

- Bu hassas birey, mantidini, diplomatik tutumlarini ve samimi yaklagimini kullanarak, her zaman gergin
durumlari ortadan kaldirmaya calisir.

- Mr. Thomas Sample, ¢atisan fikirleri ¢cdzerken veya mantiksiz musterilerle ilgilenirken, gugli adalet
duygusuyla birlesen samimi ve yardimsever tutumunu kullanir.

- Kizgin misterileri kazanmak icin, Mr. Thomas Sample, diplomatik bir sekilde davranir.

Urin, Hizmet ve Kavramlari Aktif Olarak Tanitmak

- Mr. Thomas Sample, sakin ve planli bir tutumla sunum ve tanitim yapar.

- Sahip oldugu gigcli iletisim becerilerini, mimkin oldugunca fazla kullanmaya calisir.

- Kullandigi tanitim etkinliklerinde oldukga ikna edici ve kararlidir.

- Hedef odakli biri olmasi sebebiyle, en kararsiz migterilere karsi bile sabirla yaklasabilir.

Ozet

Mr. Thomas Sample, nazik, titiz, glicli ve i¢ten bir karaktere sahiptir ve bu onu giden ¢agri merkezi gérevleri ve
destek etkinlikleri icin uygun biri haline getirir. Mr. Thomas Sample, birgok gelen ¢agri merkezi sorumlulugu igin
fazla glicli ve bagimsiz biridir.
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