Thomas farklan
devrede, yeni
egitimler hizmette
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IK profesyonellerinin yakindan tanidigi bir
sistem; Thomas Kisilik Envanteri Sistemi...
Amerika'da ortaya ¢ikan bu kisilik envanteri
sistemini Tuirkiye'de 20 yildir basariyla devam
ettiren Thomas Tiirkiye artik farkl egitimler
icin de diigmeye basti. Satis motivasyonu ve
bireysel farkindalik egitimleriyle de farkini
ortaya koyan Thomas Tiirkiye'nin Genel
Mdidiirii Kerem Korytirek Thomas Kisilik
Envanter Sistemi’nin ve yeni egitimlerin
detaylarini bizlerle paylast.

20 senedir Tiirkiye’de kurumlarn ve
kisileri degerlendiriyorsunuz. Sizi farkh
yapan nedir?

Dogru, Thomas Turkiye olarak 1991'den
beri  “insani” degerlendiriyoruz.  Kurum
calisanlarini, adaylar, 6grencileri ve kendini
tanimak isteyen milyonu askin  kisiyi
degerlendirdik ve hala da devam ediyoruz.

Musterilerimiz ya da musteri adaylarimiz,
kendileriyle yaptigim gorismelerde bana
onemli bir soru soruyorlar : “8 dakika gibi kisa
bir strede, kisiyi bu kadar dogru, givenilir
ve tutarl degerlendirerek nasil bdyle nokta
atisi sonuglar ¢ikarlyorsunuz?”  Cevabim,
tebessim ederek “ Tesekkur ederiz.” oluyor.

insan Kaynaklari calisanlar, kullanacaklan

degerlendirme aracini ¢ok derinlemesine
tanimak istiyor. Bu konuda ¢ok haklilar. Kisi
degerlendirmede yanlis bir secim, maddi ve
manevi olarak hayal bile edemeyecegimiz
zararlara yol acabilir distincesindeyim.

Bu ylzden arastirma sureclerinde genelde
karsimiza ¢ikan su soru olur : “Farkiniz ne?”
Bu sorunun cevabi, Insan Kaynaklar icin
onemli. GUnUmuzde siradanliga kimsenin
ve hicbir sirketin tahammult olmadigini
gorebiliyorum. Thomas Kisilik Envanteri'nin
baslica glclu ve farkli yonlerini su sekilde
siralayabilirim:

*Degerlendirme Suresi ve Pratiklik

Kisilere uygulanan uzun ve dakikalarca stiren
testler konsantrasyon kaybi, ilgisizlik, sikinti
ve sabirsizlig beraberinde getirir. insan

Kaynaklari profesyonellerinin zamaninin altin
degerinde oldugunu dustnerek kendilerine
maksimum 8 dakika suren sifat bazl bir
envanter sunuyoruz. Bizim i¢in zaman
onemli ve biliyoruz ki, sirketler icin de dyle.

* Uluslararasi Glg

Turkiye'de yurtdisindaki sistemleri arastirip
taklit eden, uzmanliga glvenip sifirdan
gucli sistemler yaratmaya kalkan kisi ve
kurumlar buyuk risk almaktadir. Amerika'yi
yeniden kesfetmeye gerek yok. Kurumlarin
gereksiz riskler almayacagini dustnursek,
kurumlara 60 Ulkede ofisi olan ve 44
Ulkeye de ayrica destek veren uluslararasi
alanda kabul goérmus, glcli bir envanter
sunuyoruz. Dogru aday seciminde kurumun
tim gelecegini etkileyecek risklere gerek
olmadigi duslincesindeyim.



*Rapor Cesitliligi

TUm calisan ve adaylarn tek bir raporla
degerlendirip, hepsini ayni kefeye koymak
cok dogru bir ¢c6zim degildir. Her calisan
ve adayin farkli 6zellik ve pozisyonlarda
oldugunu dustndrsek, kurumlara 19 ve
Gzeri farkli rapor secenedine sahip bir
envanter sunuyoruz. insanlari tek bir aracla
degerlendirerek ne kadar verim alabilirsiniz?

* Birey - Gorev Uyumu Calismasi

Kisilerin goreve olan uygunlugunu dlcmek
icin ¢cok zaman+maliyet harcamak karli bir
is degildir. Maliyet ve zamanin 6nemini
dasundrsek, kurumlara birey-gérev uyumu
calismasinimaksimum 10 dakikada maliyetsiz
sunan envanter Oneriyoruz. Calisanlarinizin
goreve uygunlugunu belirlemek icin ekstra
para 6demeye deger mi?

*Bagimsiz Raporlar

Kisilerin rapor sonucunu gormek icin karsl
tarafa bagimli kalarak dakikalarca beklemek,
kurumlara is ve zaman kaybi yasatir.
Isinizin hizla yarimesi IK icin avantajdir; biz
kurumlara kendi bunyelerinden 2 dakika
icinde alabilecekleri bir envanter sunuyoruz.
Hic beklemeden, tim veriler kurumunuzda
sakli  kalarak, kisileri kendi bunyenizde
degerlendirmek cazip olsa gerek.

Senelerdir kisilik envanteri hizmeti ile
akillarda yer edinen Thomas Tiirkiye,
farkli egitimler icin diigmeye basti. Biraz
egitimlerinizden bahseder misiniz?

Thomas Turkiye olarak gercekten de
dediginiz gibi farkli ve ihtiyac duyulan
egitimlersunmaya basladik. Thomas Yonetim
Sistemi Egitimi disinda, su an icin iki farkli
egitimimiz ile kurum calisanlarinin gelisim
ve farkindaliklarina katkida bulunuyoruz.
Bunlardan ilki “Bireysel Farkindalik Egitimi".
Digeriise "Satis Motivasyonu Egitimi".

Egitimlerin ortakdzelligimaksimum 1tamgin
stirmeleriveinteraktifuygulamalaricermeleri.
Bu sayede, katilan kisiler sikilmadan, keyifli,
coskulu ve motive olmus bir sekilde egitimi
tamamlayabiliyor. Bir avantaji da egitimi
alan herkesin kisilik envanterini Thomas
Turkiye olarak biz Ustleniyoruz. Bu sayede

kendilerini tam anlamiyla taniyan katilimcilar,
daha donanimli hale gelmis oluyorlar. En
biyUk farkiniz ve gucli yaniniz ne derseniz;
biz, kisilerin iclerindeki potansiyel glci
kesfedip c¢ikarmalarina yardimci oluyoruz.
Durum bodyle olunca da hem is hem de
6zel hayatlarinda kalici ve pozitif etkiler
birakabiliyoruz.

Satis Motivasyonu Egitimi nedir?

Su doénemde en c¢ok ilgi goren ve
bekledigimizden de c¢abuk yayllan Satis
Motivasyonu Egitimi ile baslamak istiyorum.
Bu kesinlikle, klasik bir satis egitimi degil.
En belirgin ¢zelligi; satis alaninda calisan
her kademeden kisinin bu egitimi alabiliyor
olmasl. Biz bu egitimde satisin ne oldugunu
anlatmiyoruz. Biz burada oncelikle, kisilerin
kendilerini daha dogru, detayl ve objektif
olarak tanimasini sagliyoruz ve bu guci
satista  nasil  basariyla  uygulayacaklar
konusunda kendilerine yardimci olmaya
calisiyoruz.  Ayrica  karsilarindaki  olasl
mdasteri  profilini tahmin etmelerini  ve
glglerini arttirarak sunumlarini ona gore
sekillendirmelerini sagliyoruz.

Bu egitimi alanlar neyi degistirmis
olacaklar?

Oncelikle, kisiligimizi olusturan davranislar
hakkinda bilgi sahibiolacaklar. Kendilerini cok
daha dogru ve detayli tanima sanslari olacak.
Bu sayede, satis tarzlarini 6grenmis olacaklar.
Satis alanindaki guiglt ve limitli yonlerini
tim detaylanyla gorebilecekler.  Satisin
hangi asamalarinda kendilerini gelistirmeleri
gerektigini 6grenmis olacaklar. Kendilerinde
yaratmayl  dusinddgumuz  farkindahk
sayesinde  satista  ekstra  motivasyona
sahip olabilecekler. Edinecekleri bilgilerle
musterinin olasi profilini anlama ihtimallerini
ylkseltecekler. Farkli musteri profillerine
neden farkli sunum yapma geregini biliyor
olacaklar. Musteri tipleriyle ilgili edinecekleri
bilgilerle, karsi tarafa nasil sunum yapmalari
gerektigini bilecekler. Etkin, pratik ve nokta
atisi satis yapma ihtimalini arttiracaklar.
Yapilacak  canli  uygulamalarla,  hangi
mdusteri profili ne tarz satiscidan  hizmet
almaya daha yatkindir sorusunun cevabini
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bulacaklar ve son olarak satisin aslinda bir
is degil, bir oyun oldugunu ve bu oyunun
kurallarini kendilerinin de belirleyebilecegini
gorecekler.

Bireysel Farkindalik Egitimi nedir?

Bir diger egitimimiz olan “Bireysel Farkindalik
Egitimi” satis egitimine oranla daha genel
ve her kurumdan her ¢alisanin alabilecegi
bir egitim. Bu egitimin amaci; kisilerin bakis
acilarini degistirerek, farkindalik yaratmak
ve kendi kendilerinin “mentoru” olmalarina
yardimci olmak.  Kurumlar bu egitimi
calisanlarina aldirtarak onlarin birbirlerini cok
daha iyi tanimalarini sagliyor. Ayni zamanda
kisiler kendilerini cok daha iyi anlayip
taniyarak egitimden c¢ikiyor. Bu da kurum
icindeki verimi, motivasyonu, iletisim ve
etkilesimi direkt olarak etkileyen cok énemli
bir olay.

Bu egitimi alanlar neyi degistirmis
olacaklar?

Oncelikle kisilik ve davranis  olusumu
hakkinda bilgi sahibi olacaklar. Cinkl her
seyin basl insanin kisiligi ve davranislarina
dayanmakta. Sonrasinda, Thomas Kisilik
Envanteri ile kendilerini objektif ve detayli
olarak taniyacaklar. “ Ben kimim ” sorusunu
kendilerine sorduklarinda, verebilecekleri
yanit daha kapsamli hale gelmis olacak.
Kendileriyle ilgili bildikleri dogru ise onlari
onaylayacak, bilmediklerini fark edecek
ve yanls bildiklerini dUzeltme sansina
ulasacaklar. Kisiligin bir alt boyutu olan
davranislar hakkinda bilgi sahibi olunca
kendilerine ve etraflarindaki insanlara olan
bakis acilanini degistirebilecekler. iletisim
tarzlarini, nasil motive olduklarini  biliyor
olacaklar. Glglu yanlarini kesfedecek, limitli
yanlarinin farkina varacaklar. GUclu yanlarini
etkili hale getirmek, limitli yanlarini da
olabildigince etkisiz hale getirebilmek icin
nelere dikkat etmeleri gerektigini biliyor
olacaklar. Kendilerini gelistirmek igin olasi
egitim ihtiyaclarini  biliyor olacaklar. Her
davranis faktoriine ¢zel edinecekleri genel
bilgiler ve belirli beden dili bilgisi sayesinde
insanlar anlama ve tanima becerileri
artacak.



