thomas

your business. your people. but better

THOMAS KRiz YONETIMI EGITIMI

Egitimin Amaci:

Is hayatinda kisisel ve kurumsal hedeflere ulasmak icin gerekli kriz yonetimi becerilerinin
kazanilmasini, krizleri firsata cevirmeyi ve krizleri olusmadan 6ngdrmeyi saglamaktir.

Bu Egitim Size Neler Katacak ?

e Krizleri olusmadan 6nce ongdrme ve onleme saglanir.

e Kiriz yonetimini 6greterek, istenen sonuglara ulasmay1 kolaylastirilir.

o s hayatinda kisisel farkliliklarmizi nasil kazanima cevirebilirsiniz ?

o Isletmelere piyasada rekabet iistiinliigii kazandirilir.

e (Calisanlara ve yoneticilere kriz yonetimi becerilerini kazandirilir.
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Egitimin Konu Bashklari:

10.

11.

12.

13.

14.

Kriz kavrami

Krizin nedenleri

Krizin tiirleri

Kriz yonetimi asamalar1

Kriz yonetimi teknikleri

Kriz ortaminda stratejik yonetim

Krizi yonetmek i¢in; takim ¢alismasi, liderlik, iletisim

Kriz senaryolarinin hazirlanmasi

Kriz plan1 olusturma

Kriz sonrasi faaliyetler ve kri

zin olumsuz sonuglarinin telafisi

Krizden ders almak ve krizleri firsata doniistiirmek

Kriz yonetimi vaka analizleri

Konuyla ilgili egitim oyunlari

Film gosterimi
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Egitime Kimler Katilmah:

* Yoneticiler
* Yonetici adaylar
* Kiriz yonetimi yetkinligine ihtiya¢ duyan tiim kadrolar katilabilir.

Egitim Siiresi / Yeri / Tarihi:

Siire bir giin olup, egitim yeri ve tarihi karsilikli kararlastirilir.

Egitim Sonras1 Katimcilara Verilecekler:

Katilim belgesi PDF formatinda mail olarak gonderilir, basili olarak dagitilmaz.

Miisteri Yorumlar1 & Referans Bilgileri:

Miisteri Yorumlari : http://www.thomasturkiye.com/yorumlar _.thomas

Referanslar . http://www.thomasturkive.com/referanslar .thomas
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Thomas Egitimlerinin Verildigi Firmalardan Sadece Birkac::

e ING Bank

e (Cevahir Yonetimi

e Escada

® Cicek Sepeti

e Carlsberg Tuborg

e inci Holding

¢ Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
e Uno

e Autoliv

e Filli Boya




