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CAGRI MERKEZI DEGERLENDIRMESI: Thomas

Sample Ozel & Gizli

Temel ozellikler

ikna edici, olumlu, girisken, rekabetgi, cana yakin, gosterisli, titiz, merakl, dikkatli, uyumlu, geleneksel bir yapiya sahip,
istekli, hareketli.

Musteri ihtiyaclarini Anlama ve Karsilama

- Thomas Sample, istekli, mantikl ve sistemli bir yaklagimla musterilere cevap verir.

- Musterilere tim dogru sorulari sorabilen dogal bir konusmacidir, ancak; kendisine verilen cevaplari dikkatle
dinlemez.

- Oldukga miukemmeliyetgi biri olan Thomas Sample, musteri sorularina dogru ve eksiksiz yanitlar verir.

- Kurumun politika ve proseddurleri dahilinde, musterilere hizli ve yaratici cevaplar verebilir.

- Kararli ve rekabetgi birinin kendi sorulariyla ilgilendigini hisseden musteriler Gzerinde olumlu bir izlenim birakir.

Bilgi Verme

- Thomas Sample, misterilere ikna edici bir sekilde bilgi verir. Orta seviyenin Uzerinde bir iletisim kurma becerisine
sahiptir.

- Thomas Sample, iyi bir sonug elde etmek ister ve dogru, gergekgi bilgiler verir, ancak; bu bilgilerin ¢cok fazla teknik
bir yonu yoktur.

- Standart galisma prosediirleri, onun kullandig iletisim tarzinin bir pargasidir.

- Etrafindaki kisilerin distincelerini ifade etmelerine olanak tanir ve onlari, kendi goérislerine ikna eder.

- Genellikle musterileriyle kurdugu diyaloga egemen olma egilimine sahiptir.

Problem Cézme

- Thomas Sample, esnek bir yapiya sahiptir ve problem ¢ozerken farkl yollar dener.

- Problemlere buldugu ¢éztmleri, musterilerin anlayabilecegi bir tarzla sunabilir.

- Ayni anda birden fazla problemle ilgilenebilir ve bunu buyuk bir istekle yapar.

- Problemlerle ugrasma konusunda sert ve kararlidir, ancak; kendi kararlarini vermesi i¢in 6zgUr bir sekilde
distinmeye ihtiyag duyar.

Hassasiyetle Sabir Gdsterme

- Thomas Sample, yapi itibariyle 6zellikle sabirh biri degildir ve birgok farkl gérevle ugrasmak ister.

- Musterileriyle olan iliskilerinde, onlarin ihtiyaclarina karsi olduk¢a hassas davranir ve detaylara dikkat eder.

- Insanlara deger veren biri olan Thomas Sample, kurdugu her tiirlii iletisimde, karsisindakini anlayabilecek bir
kapasiteye sahiptir.

- Thomas Sample, hareketli bir yaklasima, girisimci bir ruha ve glclu 6zelliklere sahiptir, bu da onun hizli bir sekilde
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sonug elde etmeye odaklanmasini saglar.
- Ancak; ayni enerjik ve sabirsiz nitelikler, onun bazi gorevleri ihmal etmesine yol acabilir.

Yogun is Yikiyle Basa Cikma

- Baski altinda, Thomas Sample, s6zel agidan kendinden emin ve iddiali bir sekilde hareket eder.

- En iyi performansini sergileyebilmek icin farkli gérevlere ihtiya¢ duyar. Bu sebeple, yogun bir is yiki onu huzursuz
edebilir.

- Thomas Sample, cana yakin ve girisken bir tarzla kendisini 6zgtirce ifade edebilir.

- Thomas Sample, yogun is yiki altinda, en iyi performansini sergileyebilmek igin; kendi kararlarini verirken, 6zgir
bir ortama ihtiya¢ duyar.

- Yogun baski altindayken bile; Thomas Sample takip edilen politika ve prosedirlerden ayriimaz.

- Onun baskiya gosterdigi tepkiyi daha iyi anlamak icin; temel PPA raporundaki "Baski Altinda Davranig" konusu
altindaki yorumlari referans olarak gosterebiliriz.

Saldirgan ve Mantiksiz Misterileri Yonetme

- Thomas Sample, saldirgan musterilerin kendisini yildirmasina izin vermez.

- SoOzel agidan kendisine glivenen Thomas Sample, misteriyi etkilemek ve problemli durumlari ortadan kaldirmak
igin; sahip oldugu cekici yapiyi kullanir.

- Ozellikle; haksiz yere oldugunu dislniyorsa, Thomas Sample kisisel olarak yapilan elestirileri kolay kolay
sindiremez.

- Thomas Sample, dogal bir diplomasi yetenegine sahiptir ancak bu yetenegin, acik s6zIU davraniglarina yenik
distiigu durumlar olabilir.

Uriin, Hizmet ve Kavramlari Aktif Olarak Tanitmak

- Thomas Sample, girisken, kendinden emin ve enerjik biridir.

- Oldukga aktif ve gosterisli bir yapiya sahiptir.

- Olumlu, istekli ve ikna edici bir tanitim tarzina sahiptir.

- Thomas Sample, detayli ve bilgi verici satis teklifleri sunabilir.

Ozet
Thomas Sample, dogal bir konusmacidir ve insanlarla ilgilenirken veya bir karar verirken, kendinden oldukg¢a emindir.
Ayrica bilgi verirken, olduk¢a dikkatli davranir. Ancak; ayni ¢alisma yerinde uzun sure kalmay!i zor bir is olarak gortr ve

¢agri merkezinde basarili olmak igin; ¢esitli gérevlerle ugrasmaya ihtiyag duyabilir.

Onun dogal davranis 6zellikleri, sahip oldugu ikna kabiliyetinin en uygun sekilde kullanilabilecedi giden ¢agri merkezi
pozisyonlarinda, onun kisa vadede basarili olabilecegini gdstermektedir.

Kendisinden, giden ¢agri merkezindeki gibi sabit ve rutin gorevler yapmasi istendiginde, Thomas Sample hayal
kirikligina ugrayabilir ve motivasyon dusikligu yasayabilir.
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ADAY DEGERLENDIRMESI: Mr. Thomas Sample Ozel & Gizli

TANIMLAYICI KELIMELER

Temkinli, sevimli, giivenilir, 1srarci, iyi dinleyici, nazik, sorgulayici, kendini kabul ettiren, rekabeti seven, ikna edici, iletisim
kuran, sozel, saglam, israrci, inatgi, gliglii iradeli ve bagimsiz.

TEMEL OZELLIKLERI

- Sozel olarak bilgi ve verileri rahatca iletir.

- Insanlara fikir verebilen ¢ok iyi bir dinleyicidir.

- Insanlar1 kazanmak i¢in onlar1 ikna eder.

- Isini planlamay1 ve organize etmeyi ¢ok sever ve dzenle bir isi bitirinceye kadar takip eder.
- Kestirme ve kisa yollari tercih etmez.

- Kendi kendini motive edebilir.

- Cok inat¢1 ve bagimsizdir.

- Yetkinlik ve tecriibesi oldugu uzmanlik alaninda karar almakta zorlanmaz.

MOTIVE EDEN FAKTORLER

Thomas Sample i¢in ana motive edici faktorler, mevcut durumun sagladigi giivence, basarilarinin igtenlikle tanimlanmasi,
kendisi tarafindan tiimiiyle anlasilan hedeflere varabilme heyecanidir. Genelde istedigi, gorevle ilgili agiklamalar ve kendi
ihtisas sahasinda kisitlanmamis yiikselme sansidir.

Ust diizey yoneticisi diplomatik fakat direkt bir lider olmali, gorev parametrelerini ve hedeflerini tanimlamak i¢in zaman
ayirabilmeli ve sonra da ona hedefe varmasi i¢in imkan vermelidir. Thomas Sample ile devamli olarak istisare edilmeli ve
kritik nitelikteki kararlar almasi istendiginde yardimer olunmalidir.

KURUMSAL KATKILARI

Thomas Sample ¢alistigi kuruma 6ncelikle istikrarli karakteri ile kendini kabul ettiren ve digerlerini motive eden yonlerinin
birlestigi noktalarda katkida bulunur. Kendisine gelen sikayetler ve fikirler konusunda iistliin bir dinleme becerisi gosterir. Bu
duyarli yaklasimi digerlerini ona ¢esitli konularda danigsmaya yonlendirir. Bilingli ve 1srarci yaklagiminin altinda basari
kazanmaya ve verimliligi arttirmaya yonelik bir kararlilik vardir. Digerlerini ikna ederek yonlendirme yetenegine sahiptir.
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MULAKAT DESTEK RAPORU: Thomas Omek Ozel & Girli

MULAKAT DESTEK RAPORU - PERSONEL PROFIL ANALIZI

Thomas Ormek

Miilakat1 viiriiten kisive, Thomas Omek ile karsilastiktan sonra asagidaki sorular1 degerlenditmesini éneririz. Bu arastirma
sotulary, kisinin davranis tarzi ile giiclii ve zayif yonleri hakkinda bilgi sahibi olma ve onu daha vakindan tanima gibi
konularda miilakat: yiiriiten kisiye yardimei olmak icin hazirlanmistir. Bu aciklayici vaklasim Personel Profil Analizi
raporundan elde edilen bilgiler dogrltusunda ortaya cikmistar.

Temel Grafik Hareketleri |

Bu kisi, meveut calisma ortammda ve meveut calisma sartlari altinda bilincli bir sekilde ya da farkinda olmadan tercih ettigi
davranis tarzimni degistirme ihtiyac: hissetmektedir. Calisma ortams ile ilgili degisikliklerin sebepleri arastirilmali, bu
sebepler tartisilmali ve durumun net bir sekilde anlasilmasi saglanmalidar.

Dikkatli ve Gelenekei

- Meveut sorumluluklarinizi yerine getirebilmek icin daha sakin ve ilimli bir yaklasim benimsediginiz séylenebilir.
Ni¢in?

-+ Mevcut gérevinize en uygun kisivi tanimlar mismiz? Nicin byle bir tanim yapiyorsunuz?

- s arkadaslarmiz ve véneticinizle olan iliskilerinizden bahseder misiniz?

Bu sorular, elde edilen profili dogrulamak ve kisinin calisma ortamindaki birevler fizerinde nasil bir etki biraktigini fark
etmesini saglamak icin kullanilabilir. Ayrica; bu sorular bireyin is arkadaslarmin ihtivaclarmi karsilamak icin davranislarm:
degistirme konusunda uyumlu biri olup olmadigm: belirlemek icin hazirlanmastar,

Kendi basmiza calismayi mi. sizinle ayni gecmise ve ayniilgi alanina sahip kisilerle calismayi mi voksa farkls
meslektaslarmizla calismayi m1 tercih edersiniz? Kendinizi en verimli hissettifiniz durum hangisidir? Nicmn?

Kurumunuzda énemli ancak bagimsiz ve 6zel bir gérevde ver almayi mi voksa bir calisma grubunun sorum lulugunu
almay1mi tercih edersiniz? Nigin?

- Elde edilen veriler, sizin sistemli ve disiplinli biri oldugunuzu géstermektedir. Siz de bu gériise katilivor musunuz?
Bu durumun genetik olarak aktarlan bir davranis oldugunu mu yoksa sonradan §grenilen bir davranis oldugunu mu
ditsiiniivorsunuz?

Kendinizi iddial biri olarak goriir miistiniiz? Nicin? Etrafinizdaki kisilerin bu konu hakkmdaki gériisleri nedir?
Giiclii bir muhalefetle karsilastiginizda belirlediginiz hedeflere ulasma konusunda neler yaparsiniz?

Samimi ve sicak kanl biri oldugunuz séylenebilir. Giiclii ve zayif y6nlerinizi nasil tanimlarsmiz?

Insanlara kolayca giivenebilir misiniz? Girven konusunda hayal kinklig1 vasadigmiz bir durumdan bahseder misiniz?
Raporunuzdan elde edilen verilere gére, "mitkemmelivetci” bir yapmizm oldugu sévlenebilir. Bu konuda siz ne
diisiiy

l}-’t'J‘L‘.S"I.lIl'LlZ:.J

Hangi durumlarda titiz ve disiplinli tutumlarmizdan, detayli ve analitik arastimalarmizdan 8diin verebilirsiniz?
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Ve son olarak, bu sorduklarimm disinda bana sévlemek istediginiz baska bir sey var mi1?
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GRAFIK VE SKORLAR: Bay Thomas

Calisma Maskesi Bask1 Altinda Profil
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10.12.2013
Ozel & Gizli

[11
Kendini Nasil Goriiyor
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